#3¢ Delete Technology

BLANCCO MOBILE

ERASER

Disefiado para mejorar la eficiencia operativa

de procesadores moviles, almacenes y revendedores
que procesan grandes volimenes de dispositivos
moviles antes de entrar en el mercado de segunda

mano.

Por qué Blancco
Mobile Eraser

Mobile Eraser permite a los procesadores
moviles procesar de forma fécil, rdpida y
precisa los dispositivos moéviles utilizados
para identificar cualquier problema'y
determinar el valor general. Al incorporar
Mobile Eraser, los procesadores moéviles
automatizaran los procesos, proporcionaran
un enrutamiento inteligente basado en los
atributos del dispositivo y aumentaran la
eficiencia general, al tiempo que impulsaran
ingresos y rentabilidad incrementales.

* Excepcidn: 'Trust device' tendrd que ser presionado

Con Blancco Mobile Eraser (BMDE), obtendra un conjunto completo
de pruebas de diagndstico facilmente configurables paraiOSy
Android que se adaptan a las necesidades de su organizacion.

Beneficios Clave
’ Identifique los puntos clave y determine el valor del dispositivo rapidamente para que los operadores
puedan enrutar los dispositivos mas rapido, incluyendo IMEI, FMiP, carcazas abiertas/jailbreak, autentica-

cién de piezas genuinas y bloqueos de transporte**

’ Realizar diagndsticos facilmente utilizando la pantalla del dispositivo, la estacién de procesamiento o
ambos.

’ Realizar un seguimiento de los dispositivos a lo largo de todo su ciclo de vida (por ejemplo, los carriers
pueden realizar un seguimiento de las acciones tomadas por los refabricantes).

Funciones Clave

‘ Configuracion de iOS Express: evita la configuracion de la IU con automatizacion completa, lo que
reduce los tiempos de procesamiento. *

‘ Configuracién de Android Express: automatiza la configuracién del dispositivo a través de un cédigo QR
o una etiqueta NFC, lo que ahorra tiempo de procesamiento.

‘ La funcion de instalacion automatica y confianza automaética para la aplicacion de diagnéstico de iOS es
muy eficaz cuando se procesan muchos dispositivos simultdneamente. **

Ademads, con los flujos de trabajo moviles de Blancco, puede crear flujos de trabajo simples o comple-

jos para la calificacion y el diagnéstico, todo mientras integra facilmente Blancco en sus sistemas
existentes.

Flujos de Trabajo Méviles en Blancco

’ Automatice los procesos a lo largo del ciclo de vida movil.

‘ Personalice las pruebas de diagnostico con cuestionarios que aprovechan la toma de decisiones inteligente.
‘ Integre con sus sistemas actuales (p. e]., WMS, ERP).

‘ Acceda a numerosas plantillas para la clasificacion y el diagnostico.

manualmente al instalar la aplicacién de diagndstico BMDE.
** Es posible que se deban tocar los dispositivos iOS 16+
para iniciar la aplicacién.
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Especificaciones técnicas (Plataforma Linux)

GESTION DE INFORMES

PRUEBAS

+ Los informes integrales incluyen detalles de
los activos, como el nombre y el modelo del
dispositivo, el codigo IMEI, la capacidad de
almacenamientoy los resultados de las
pruebas de diagndstico.

+ Los informes se pueden exportar como

archivos PDF, XMLy CSV.

Los campos personalizados (como el

nombre del clientey el ID de activo) se

pueden agregar a los informes.

Los informes firmados digitalmentey a

prueba de manipulaciones se cargan y se

puede acceder facilmente a ellos a través de
la Blancco Management Console para
obtener un registro de auditorfa completo.

« Conéctese a una webcam para tomar fotos
para ayudar con la generacion de informes.

« Elija entre mas de 75 pruebas de
diagndstico.

+ Pruebas de diagnostico completas en tan

solo 60 segundos.

Configure el ordeny los tiempos de

prueba a través de flujos de trabajo.

« Personalice las pruebas de diagndstico a
través de flujos de trabajo.

PLATAFORMAS ADMITIDAS
(BORRADO)

PLATAFORMAS ADMITIDAS
(DIAGNOSTICOS)

« i0S (smartphoney tablets) version 11
y superior®

« Android (smartphones y tablets)
version 5y superior**

« Todos los dispositivos i0S, versién 9.0 y
superiores.

+ Android (smartphones y tabletas)
version 4.4y superior.

IDIOMAS ADMITIDOS

+ Se admiten varios idiomas.

Especificaciones técnicas (Plataforma Linux)

REQUISITOS DE HARDWARE GESTION DE INFORMES

« Elhardware debe ser capaz de ejecutar Mojave OS, y las torres de escritorio Mac Pro son
muy recomendables. El nimero de dispositivos que se pueden procesar simultaneamen-
te esta restringido cuando se utiliza MacBook, iMac y Mac mini hardware.

« Los informes integrales incluyen detalles de los activos, como el nombre y el modelo
del dispositivo, el codigo IMEI, la capacidad de almacenamiento y los resultados de las
pruebas de diagndstico.

« Los informes se pueden exportar como PDF o XML. Los archivos CSV solo son posibles
desde la consola de gestion de Blancco.

« Los campos personalizados (como el nombre del cliente y el ID de activo) se pueden

agregar a los informes.

Los informes firmados digitalmente y a prueba de manipulaciones se cargany se puede

acceder facilmente a ellos a través de la consola de gestién Blancco para obtener un

registro de auditoria completo.

+ Mas de 75 pruebas de diagnéstico.

« Pruebas de diagndstico completas en tan solo 60 segundos.

« Configure el ordeny los tiempos de prueba.

« Personalice las pruebas de diagndstico a través de flujos de trabajo.

PRUEBAS PLATAFORMAS ADMITIDAS

+ Todos los dispositivos iOS, version 9.0 y superior (borrado)
« i0S (smartphone y tablets) version 11y superior* (diagndstico)

* Por favor, pdngase en contacto con el soporte de Blancco para los detalles de los requisitos de cable duro.

** Prueba de dafio de pantalla para Android versién 7y superior
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